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RESUMEN

El objetivo de este trabajo es promover el uso de la metodologia prospectiva para la
planificacion estratégica del desarrollo local en Latinoamérica. Se presentan experiencias de
aplicacion de esta metodologia. Se muestra la experiencia de los siguientes paises: Argentina,
Chile, Colombia, Cuba, México y Venezuela. Se incluye la explicacion de una labor de
capacitacion para la utilizacién de la metodologia en la regién, presentada en el curso
internacional sobre Integracion de Proyecciones Estratégicas de los paises en Desarrollo
Local, auspiciado por el Centro Latinoamericano de Administracion para el Desarrollo (CLAD) y
el Ministerio de Educacion Superior de la Republica de Cuba.
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ABSTRACT

The objective of this work is to promote the use of the prospective methodology for the strategic
planning of local development in Latin America. Experiences of application of this methodology
are presented. The experience of the following countries is presented: Argentina, Chile,
Colombia, Cuba, Mexico and Venezuela. It includes the explanation of a training exercise for the
use of the methodology in the region, presented at the International Course on Integration of
Strategic Projections of the Local Development Countries, sponsored by the Latin American
Center for Administration for Development (CLAD) and The Ministry of Higher Education of the
Republic of Cuba.
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INTRODUCCION

En Latinoamérica existe un creciente disefio, implantacién y evaluacion de las estrategias de
desarrollo local, tanto por iniciativa de instancias regionales, como debido a que, por diversas
causas, ha estado tendiéndose a una descentralizacion de los gobiernos centrales; en
particular, segun Serrano,(2010:3) en materia de planificacién, ordenamiento territorial,
inversion publica e infraestructura. En cualquier caso, es necesario articular dichas estrategias
en los niveles inter — regional, nacional, e incluso internacional; lo que se relaciona con un
conjunto de temas de actualidad en materia de administracion publica:

- Contribucion a un desarrollo centrado en el bienestar y satisfaccion equilibrada de las
necesidades y expectativas de la ciudadania, que sea ecolégica y econdmicamente
sostenible, y permita un balance de gastos e ingresos, para proveer bienes y servicios
publicos de calidad, con equidad e inclusién social, sin discriminacion de creencias
religiosas, culturas, discapacidades, etnias, generaciones, géneros, preferencias sexuales,

razas, u otras.

- Participacion real y efectiva de la ciudadania y demas actores sociales, en articular e integrar
demandas y reivindicaciones para la toma de decisiones publicas; en particular el disefio,
implantacién y evaluacion de las estrategias de desarrollo, en un contexto de transparencia y
rendicion de cuentas (CLAD, 2009)

- Emisiébn y cumplimiento de regulaciones juridicas y administrativas que balanceen
obligaciones y atribuciones de administraciones y administrados, asi como contribuyan al
respeto de los derechos humanos y creen garantias para su disfrute, con justeza,

objetividad, racionalidad e imparcialidad.

- Combinacion adecuada de centralizacion y descentralizacion; se incluye, tanto la integracion
de las estrategias de desarrollo locales y nacional, como el crecimiento de capacidades en

las instancias regionales para ejercer las atribuciones delegadas por los gobiernos centrales.

- Utilizacion de las tecnologias de informacion y comunicaciones (TIC); en particular para el
“buen gobierno” (CLAD, 2006) “gobierno abierto” y “gobierno electronico”, se incluye reducir
la “brecha digital” (CLAD, 2007)

- Consecucion de la eficacia, efectividad y eficiencia en administracion publica; en particular,
mediante la gestién de la calidad e innovacion y su impacto en la ciudadania y demas
actores sociales (CLAD, 2008)
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- la profesionalizacion de la funcion publica (CLAD-ONU DAES, 2003) y la lucha contra la

corrupcién y criminalidad.

Es objetivo del presente trabajo promover el uso de la metodologia prospectiva para la
planificacion estratégica del desarrollo local en Latinoamérica.

METODO

Se utilizé la revision bibliografica para el andlisis y conceptualizacion de la metodologia
prospectiva, las que significan las bases tedricas e importancia para la planificacion estratégica
del desarrollo local en Latinoamérica. Para la elaboracion del presente articulo, (entre 22-
23/07/2013), el autor consultd en el Google Académico los 100 documentos publicados en los
altimos 5 afios (2009-2013), mas citados sobre Desarrollo local, Estrategia, Prospectiva; de los
cuales se descartaron, tanto los que tienen esas palabras clave, pero no tratan acerca de las
estrategias de desarrollo local, como los elaborados fuera de Latinoamérica o antes de 2009,
aunqgue fueran publicados en el lustro citado; para un total de 79. Los 21 restantes, tienen
autores de Argentina (4), Brasil (1), Chile (3), Colombia (4), Cuba (5), México (1) y Venezuela
(3); y se publicaron en 2009 (6), 2010 (5), 2011 (6), 2012 (2) y 2013 (2).

A fin de contribuir a la promocién del uso de la metodologia prospectiva para la planificacién
estratégica del desarrollo local en Latinoamérica, se disefié e imparti6 el curso sobre
Integracion de Proyecciones Estratégicas de los paises en Desarrollo Local que, auspiciado por
el Centro Latinoamericano de Administracion para el Desarrollo (CLAD) y el Ministerio de
Educacién Superior (MES) de la Republica de Cuba. Con un médulo virtual y uno presencial

Esa finalidad se concret6 en los siguientes objetivos particulares:

1° Conocer la “caja de herramientas” para disefio, implantacion y evaluacién de las estrategias
de desarrollo local, articuladas con la proyeccion nacional.
2° Disefar el plan de acciones para trazar una estrategia de desarrollo local, se utilizaron las

herramientas aprendidas, acorde con la proyeccion del pais.

Para el logro de ambos objetivos se trazd una estrategia de ensefianza y aprendizaje basada

en aprender haciendo y hacer interactuando.
Se determinaron los contenidos del curso, en 3 temas:

I. Gestion de proyectos eficaces y eficientes en funcion de la localidad. Dinamica de los
factores locales que contribuyen a la sostenibilidad del desarrollo. Experiencias de Cuba y de

los paises participantes.
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Il. Planeamiento territorial y desarrollo local. Identificacion de mecanismos que favorezcan la
articulacion entre las municipalidades y otros actores en funcion del desarrollo local.

I1l.Papel de las universidades en el desarrollo sostenible. Estrategias y vias para potenciar la

participacion ciudadana en el desarrollo de la localidad.

Su objetivo general fue que las / los cursantes asimilasen una “caja de herramientas” basada en
los métodos de la Prospectiva, con la cual construir metodologias apropiadas a sus respectivos
contextos, para fungir como facilitadores / consultores internos, en el proceso de disefio,
implantacién y evaluacion de las estrategias de desarrollo local, articuladas con la proyeccion
de cada pais. Colateralmente, se propendié a fomentar relaciones profesionales entre las / los
participantes, las cuales coadyuven a una labor en red, que propicie intercambiar experiencias,

asi como generalizar buenas y mejores practicas.

Finalmente se aplicé un PNI para evaluar los resultados del curso.

RESULTADOS

En la bibliografia consultada se hace referencia al disefio, implantacion y control de la estrategia
de desarrollo en la localidad (u otro sistema social cualquiera) como la tarea mas importante de
sus gobernantes o administradores. Preparar, adoptar, comunicar y controlar decisiones
estratégicas, debe ser una labor en equipo, que brinde a directivos, funcionarios, demas
trabajadores y ciudadanos en general, la oportunidad de juzgar el pasado, diagnosticar el
presente y —lo mas relevante— prever qué acciones emprender ahora, para construir un futuro

deseable y factible.

Todos los sistemas organizacionales tienen una estrategia. En parte de los casos, esta puede
inferirse de las decisiones que adoptan sus autoridades. Esa estrategia emergente, suele ser
adaptativa, reactiva, y basada en el ensayo — error e improvisacion. En otra parte de los casos,
la estrategia es disefiada, lo cual da la posibilidad (que no siempre se hace realidad) de

resultar mas proactiva.

Una estrategia disefiada se formaliza en un documento. Pero una estrategia no es un
documento, sino un conjunto de decisiones relacionadas y coherentes sobre las areas de
resultados clave de una entidad (en este caso, una region administrativa), para orientar sus
acciones, alianzas e inversiones, al logro de metas a mediano y largo plazos, en condiciones de

competencia (en particular, por recursos).
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Tomar tales decisiones compete a las autoridades locales; que, para ello, deben tener poder
(capacidades, facultades, recursos, voluntad) a fin de hacer evolucionar al territorio en el
sentido deseado: Hacerlo mas atractivo, competitivo, dindmico y sostenible, mediante su
crecimiento econdmico (no solo aumento en la produccion de bienes y servicios, sino también
de su consumo), mejora en la calidad de vida, reduccién de la exclusion e inequidades sociales,

y preservacion de la naturaleza — y todo ello, con apego a la ley.

Y tales logros deben ser resultado, ante todo, de su propio dinamismo: De la multiplicidad y
sinergia de iniciativas locales estratégicamente alineadas. Del macro — entorno nacional,
regional y mundial, hay que aprovechar oportunidades (se incluye articular el desarrollo local

con proyectos nacionales u otros externos), mas que lamentar amenazas.

En tal empefo, gobernantes y funcionarios locales deben poseer autoridad y regulaciones
(normas, procedimientos, reglas) definidas claramente, al igual que operar con transparencia en
el establecimiento de las agendas, el disefio, implantacién y evaluacion de las estrategias,
politicas y demas decisiones publicas, asi como el acopio y asignaciébn o reasignacion de
recursos, en funcién de los intereses de la ciudadania y participacién de la misma — o sea:
Gobernar en gobernanza® (Koiman, 2005:192,193; Serrano, 2010: 4-22).

DISCUSION

En Latinoamérica se han reportado algunas aplicaciones de la metodologia prospectiva para la
planificacion estratégica del desarrollo local, entre otros paises en Argentina, Brasil, Chile,
Colombia, Cuba, México y Venezuela; pero esos esfuerzos suelen ser aislados y esporadicos,
por una parte y, de la otra, la revisién de las publicaciones evidencia, en parte de los casos,

insuficiente dominio de los métodos.

En orden creciente de pertinencia y relevancia, se pueden clasificar en:

! Lo que Kooiman denominé “gobernanza interactiva, fundada sobre interacciones amplias y sistémicas
entre” quienes “gobiernan y los que son gobernados”, pues: “Ningun actor por si solo, publico o privado,
tiene el conocimiento y la informacién necesarias para solventar problemas complejos, dindmicos y
diversificados”, “una perspectiva suficiente para utilizar eficientemente los instrumentos necesarios”, ni
“‘un potencial de accion suficiente para dominar de forma unilateral”. “La teoria de la gobernanza
empieza en la diversidad, el dinamismo y la complejidad de las sociedades a ser gobernadas — vy
gobernandolas. Estas sociedades necesitan orden, pero nada puede cambiar sin dinamismo”;
“semejanzas para permitir comunicacion, pero diversidad para obtener nuevas percepciones”, asi como
“estandares para reducir la incertidumbre y el riesgo, pero complejidad para solventar problemas y crear

oportunidades”.
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Mencién de la prospectiva solo como sindnimo de prediccidn, previsién, proyecciéon, o

estudio del futuro; como en Carvalho y Guzméan (2011:441-461); Duque,(2010); Gomez,
(2010:85-89); Gorgone y otros, (2011); Mantero y otros, (2010); Monti y Alvarez, (2009);
Mufioz y Lema, (2013); Pérez, (2009:41-68); Serrano, (2010); Wong — Gonzélez, (2009) al
igual que Zamora, Barril y Benavides (2009:27-47 y 2010: 221-240), para un total de 12 (57,1
% de los 21).

Mencién de la prospectiva y aplicacion de algunos de sus métodos; pero sin mencidén a

Godet, ni_referencias bibliograficas de sus obras, como en Belmonte y otros (2009:7-41)

Echeverry y otros, (2013) al igual que Sarria y otros (2009) para un total de 3 (14,3 %).

Mencion de la prospectiva y aplicacion de algunos de sus métodos, con mencién a Godet y

al menos 1 referencia bibliografica de sus obras, como en Diaz (2010), Garcia y otros
(2011:791-799); Gonzéalez (2012); Hernandez y otros (2012); Izquierdo y otros (2011: 46-53)
al igual que Suarez y otros (2011), para un total de 6 (28,6 %).

Para que las decisiones estratégicas estén en funcion de los intereses de todos los ciudadanos

y no sean presa del clientelismo politico, la preparacion, adopcion y control de aquellas, no

debe ser una labor exclusiva de gobernantes, funcionarios, expertos y algunas personas con

intereses particulares, sino un proceso en el cual, emergen, segun (Aguirre, 2011) al menos

veintitrés contradicciones dialécticas, en las cuatro dimensiones siguientes:

Sujetos y métodos: Gobernantes Vs. Gobernados; Individuos Vs. Sistemas organizacionales;

Sociedad civil Vs. Sociedad politica; Participacion e inclusién Vs. Exclusion; Necesidad Vs.
Libertad; Saber popular Vs. Conocimiento experto; Transparencia Vs. Opacidad; Acuerdo
colectivo Vs. Decision individual; Costos externos Vs. Costos de transaccion; Todo Vs.
Partes; Diversidad y diferenciacion Vs. Unidad e integridad; Unitarismo Vs. Federalismo;
Descentralizacion Vs. Centralizacion; Legitimacion por Efectividad o eficacia (resultados u
objetivos) Vs. Métodos para ejercer el poder.

Fines y medios: Multiplicidad Vs. Unicidad de objetivos; Necesidades Vs. Posibilidades;

Desarrollo intensivo Vs. Desarrollo extensivo.
Temporalidad: Proactivo Vs. Reactivo, e Innovacion Vs. Crisis y rutinas; Futuro Vs. Presente
(o Perspectivo e Inmediato), Futuro Vs. Pasado; Mas lentitud e informacion Vs. M&s rapidez

e insuficiencia de informacion.

Formulacién Vs. Implantacion.
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Para superar tales contradicciones, ese proceso debe ser uno participativo e inclusivo de
cambio, mejora e innovacion continuas, basado en el aprendizaje (de tanto los fracasos, como
las buenas y mejores practicas, de otros territorios, inclusive), y la reflexiéon y elaboracion
colectiva, por organos de administracion publica, empresas, instituciones educativas y de
investigacion, otros actores sociales y la poblacion en general.

Hay muchas metodologias para ello. Una es la Prospectiva estratégica desarrollada en Francia
desde 1957 por el filésofo Gaston Berger. Su premisa es que al futuro, mas que preverlo, hay
que construirlo con eficacia y racionalidad, sobre la base de la investigacibn — accion de las
tendencias evolutivas, idea que reiter6 su compatriota y también fildsofo Maurice Blondel, segun
quien el futuro no se prevé, sino se construye (Godet y Durance, 2011: 13).

Pero los trabajos de Berger, Blondel y otros, eran omisos de una metodologia. Su elaboracién
fue mérito del ingeniero Michel Godet (1949-), Profesor de la Catedra de Prospectiva Industrial
en el Conservatorio Nacional de Artes y Oficios de Paris, asi como miembro del Consejo de

Andlisis Econdmico adjunto al Primer Ministro de Francia.

El, desde su primera obra, “Crisis de la prevision, ascenso de la prospectiva” (Godet, 1977)
integré un conjunto de métodos para:

- Antecedentes y diagnostico (¢,En donde estamos?), como:

v' Arbol de competencias.
v' Andlisis estructural, mediante una matriz de impactos cruzados y multiplicacién aplicada

a una clasificacion (MICMAC).

- Pronéstico (¢,A donde vamos? ¢,A qué otros lugares es probable ir? ¢/ A dénde deseamos ir?):

v' Analisis morfolégico, mediante un programa MORPHOL.
v' Impactos cruzados probabilisticos, mediante un programa de sistemas y matrices de
impactos cruzados (SMIC).

v Escenarios.

- Planeacion estratégica (¢,Cémo construir un futuro deseable vy factible?):

v' Andlisis del juego de actores, mediante una matriz de alianzas, conflictos, tacticas,
objetivos y recomendaciones (MACTOR).
v' Multicriterio y Politica, mediante un programa MULTIPOL.

v Arbol de pertinencia.
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A fin de contribuir a la promocion del uso de la metodologia prospectiva para la planificacién

estratégica del desarrollo local en Latinoamérica, se disefid6 e imparti6 un curso sobre

Integracion de Proyecciones Estratégicas de los paises en Desarrollo Local, auspiciado por el

Centro Latinoamericano de Administracion para el Desarrollo (CLAD) y el Ministerio de

Educacion Superior (MES) de la Republica de Cuba, en La Habana en junio de 2013

Entre los supuestos béasicos estuvieron:

Una condicién necesaria para el desarrollo nacional y, como parte central del mismo, el
bienestar de las y los ciudadanos, mediante la satisfaccibn de sus necesidades, es una
administracién publica cuyas politicas, demas decisiones y —lo mas importante— acciones,
con eficacia, efectividad y eficiencia, promuevan ese desarrollo, y provean a ellas y ellos
servicios publicos de calidad y se garantiza su legitimidad y gobernabilidad.

Para que tal condicién se realice, se requiere una reforma y ulterior mejora continua de la
administracién publica, a fin de gobernar con gobernanza.

Ese requerimiento tiene como componente y, a la vez, premisa de su consolidacion, un
proceso de profesionalizacion de las y los funcionarios publicos, cuyo resultado sea tornarlos
en competentes servidores de las y los ciudadanos, y respetuosos de sus derechos.

Dicho proceso, a su vez, debe ser administrado con apego a la ley; pero, también,
creatividad, discrecionalidad administrativa, flexibilidad e innovacién, en funcién del bienestar
ciudadano y desarrollo nacional. . (Montero 2011:19-62)

CONCLUSIONES:

1. El disefio, implantacion y evaluacion de las estrategias de desarrollo local, articuladas a las
estrategias de desarrollo en cada pais y agrupacion de paises, es una labor cada vez
mayor en Latinoameérica, donde se relaciona con un conjunto de temas de actualidad en
materia de administracion publica.

2. Esa labor necesita, entre otras premisas, de una metodologia que resulte apropiada, como
la prospectiva estratégica; la cual tiene poco y, a veces, deficiente uso en Latinoamérica.

3. Una via para incrementar el empleo de la prospectiva estratégica en Latinoamérica es la
capacitacion de los servidores publicos en esa metodologia; un ejemplo de lo cual resulté el
curso sobre Integracion de Proyecciones Estratégicas de los paises en Desarrollo Local
que, auspiciado por el Centro Latinoamericano de Administracion para el Desarrollo (CLAD)
y el Ministerio de Educacion Superior de la Republica de Cuba, se realiz6 en La Habana en
junio de 2013.
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