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RESUMEN

En el presente trabajo se aborda la necesidad de contar con directivos lideres capaces de
encausar la universidad a los procesos de transformaciones, en aras de dar respuestas a las
demandas mas complejas que la sociedad nos plantea. Se destaca qué significaria capacitar y
estimular a los docentes, estudiantes y administrativos para transformar las instituciones, como
influye en la mejora del aprendizaje y el desarrollo de los estudiantes, la generacién de nuevo
conocimiento y sirvan a la comunidad. También se hace referencia a la necesidad de desarrollar
las competencias de los estudiantes para que se conviertan en agentes de cambio social.
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ABSTRACT

This paper addresses the need to have leader managers capable of guiding the university to the
processes of transformation, in order to respond to the most complex demands that society
poses to us. It emphasizes What it would mean training and encouraging teachers, students and
administrators to transform institutions, how it influences the improvement of learning and
development of students, the generation of new knowledge and serve the community. Reference
is also made to the need to develop the skills of students to become agents of social change.

KEYWORDS: managers, leadership, organization, learning.

INTRODUCCION

El liderazgo ha sido estudiado por un amplio espectro de teorias, definiciones, evaluaciones,
descripciones, prescripciones Y filosofias. Se aborda desde diferentes disciplinas y perspectivas
tales como la historia, la teoria psicodindmica, la teoria del desarrollo organizacional y la
sociologia (Kroeck, Lowe, & Brown, 2004).

En consecuencia la evaluacion del liderazgo resulta igualmente compleja, ello implica abordar el
fendmeno desde una perspectiva que integre un conjunto de variables, de indole cognitivas,

conductuales y de personalidad (Méndez-Morse, 1992; Zaccaro, 2001; Noriega, 2008).
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Al respecto varios autores como House et al. (2002) revelan la necesidad de considerar ademas
las del contexto en que los lideres ponen en practica las conductas y estrategias por cuanto en

correspondencia con este se han de disefiar las variables mas adecuadas para su evaluacion.

El proceso de actualizacion del modelo econémico cubano exige del liderazgo de los directivos
a todos los niveles, esto en esencia debido a la necesidad del cambio hacia formas mas

eficientes de gestidn que tributen a la construccion de un socialismo préspero y sustentable.

Asi las organizaciones cubanas se transforman en correspondencia con los Lineamientos de la
Politica Econdmica y Social del Partido y la Revolucion y los objetivos de la Primera
Conferencia del PCC. Para el sistema de la Educacion Superior adquieren relevancia
significativa ademas, los acuerdos de los Congresos de la FEU y la UJC, los cuales expresan el
propésito de incrementar la calidad de la educaciéon superior con la maxima eficiencia

econdmica posible.

El liderazgo en las instituciones educativas implica, (Alfonso, 2001) “no solo reunir los requisitos
necesarios para el cargo ni acumular una larga trayectoria docente y directiva sino también se
hace necesaria una visién abarcadora, donde pensamiento y accién van creando un clima socio
psicolégico adecuado, favorecedor del sistema de relaciones interpersonales de los miembros

de la organizacion entre si y de estas con la organizacién en su conjunto”.

Constituye, de este modo, un reto para los lideres de las instituciones del MES contribuir a la
superacion integral de los profesores a través de la articulaciéon sistémica de los componentes
politico-ideol6gico, académico, cientifico y pedagdgico para propiciar el transito de éstos hacia
el educador que requiere la universidad cubana. Asimismo el sistema educativo necesita
directivos-lideres que armonicen adecuadamente los factores de calidad con los procesos de
aprendizaje y sean movilizadores de los cambios iniciados en la Educacion Superior desde el
afo 2009.

El desafio es concebir y propiciar el desarrollo de un nuevo modelo de conduccién de los
centros educativos, mediante la figura del directivo-lider que personifique diversas
mentalidades, nuevas actitudes y valores dentro de la tarea de liderar en educacién, donde el
futuro de las instituciones dependera de la capacidad para formar adecuadamente a sus

miembros, de acuerdo con las demandas del nuevo entorno institucional y social.

Las cualidades del modelo de universidad a que se aspira (Alarcon, 2015) es el de una
universidad “humanista, moderna y universalizada; cientifica, tecnolégica e innovadora;

integrada a la sociedad y comprometida con la Revolucion. El escenario actual se caracteriza
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por la integracion de las universidades con diversidad de perfiles, lo que posibilitara contar con
universidades mas fuertes, de multiples perfiles, y con mayor capacidad para responder a las

demandas mas complejas que la sociedad nos plantea”.

Lo anterior demanda de directivos lideres capaces de encauzar los procesos sustantivos hacia
el logro de los objetivos estratégicos definidos. Para tales efectos resulta necesaria la
evaluacién sistematica del liderazgo de los directivos en las universidades cubanas. Al respecto
los procedimientos empleados no son lo suficientemente integradores para ofrecer una
valoracién, con la adecuada objetividad, de las cualidades de liderazgo de los principales

directivos.

Los instrumentos utilizados, basicamente encuestas durante los procesos de evaluacion
institucional (Moreno, 2012-2015), revelan que aun persisten limitaciones en el accionar de los
directivos que inciden en su liderazgo, entre ellas se destacan: la escasa vision de futuro, falta
de carisma, insuficientes habilidades para trabajar en equipo, solucionar conflictos y limitaciones
en la atencion integral a sus subordinados, exiguo vinculo con los estudiantes y participacion en
las actividades de la FEU y la insuficiente influencia en la formacién politica e ideoldgica de
estudiantes. Estas limitaciones revelan la necesidad de una constante retroalimentacion acerca
de las cualidades de los directivos que favorezcan su liderazgo en las instituciones de la
educacion superior en aras del perfeccionamiento de la gestion de los procesos universitarios y
las exigencias de la nueva universidad a que se aspira.

Sobre la base de estas limitaciones se identifica el siguiente problema de investigacion: ¢.como

fundamentar los estudios de liderazgo de la educacion superior cubana?

El objetivo de este trabajo es: Conceptualizar el liderazgo de los directivos de la educacion

cubana.

DESARROLLO

Fundamentos tedricos del liderazgo de los directivos en las organizaciones.
Fundamentos epistemoldgicos de las concepciones acerca del liderazgo.

El liderazgo ha sido, desde tiempos inmemoriales, una preocupacién central de la teoria social y
politica y, por tanto, objeto de estudio para disciplinas como la Psicologia, la Sociologia y la
Ciencia Politica (Rejai & Phillips, 1997). En la actualidad han adquirido fuerza las
aproximaciones al liderazgo procedentes del mundo de la administracion de negocios y, mas en
concreto de la teoria de las organizaciones. Asi del amplio tratamiento tedrico-conceptual sobre

el liderazgo han surgido diversas interpretaciones.
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El liderazgo ha sido definido en términos de conducta, cualidades personales, poder, influencia,
autoridad, cambio, gerencia, entre otros conceptos. Bogardus (1934) define liderazgo como un
fendmeno personal y grupal, como un proceso social donde un individuo asume una posicion de
dominio sobre los otros, donde ese individuo organiza y mueve a los otros en una direccion
especifica.

Janda, (1960), afirma que liderazgo es un tipo particular de poder caracterizado por la

percepcion de un grupo de que otro tiene el derecho de prescribir patrones de conducta.

Etzioni (1983), define el liderazgo como “la capacidad, basada en las cualidades personales del
lider, para inducir la aceptacién voluntaria de los seguidores a un amplio rango de aspectos”.
Krigier (1985) expresa que el liderazgo “es generar cambios por medio de representaciones

visionarias y de la creacion de estrategias para alcanzar su realizacion”.

Rost (1991) considera el liderazgo como una relacién de injerencia entre lider y seguidor, cuya
intencién es producir cambios que reflejen propdésitos comunes, entre 1900 y 1990, dicho autor,
analizé 221 definiciones de liderazgo encontradas en libros, articulos y folletos escritos y
concluye que las definiciones analizadas asumen que el liderazgo es “racional’, orientado a la

gerencia, tecnocratico, cuantitativo, jerarquico, pragmatico y materialista.

Senge (1992) sefiala que “la nueva vision del liderazgo en las organizaciones se centra en
tareas mas sutiles e importantes. En una organizacion, los lideres son disefiadores,
mayordomos y maestros. Son responsables de construir organizaciones en donde la gente
expanda continuamente su aptitud para comprender la complejidad. Clarificar la visién y mejorar

los procesos mentales”.

En relacién con esta ultima definicién, a criterio de la autora, surgen tres aspectos importantes
del liderazgo: la responsabilidad del lider en el aprendizaje organizacional; la apertura y
busqueda del aprendizaje continuo y el conocimiento y aprendizaje de las personas, como

medio para el desarrollo individual y organizacional.

Covey' sostiene que no es un cargo sino una “eleccion”, es decir, una forma de entender y tratar
a las personas con las que se trabaja., Gorrochotegui (2010) Complementa la definicion
anterior, opina que el liderazgo “es una forma de ser que es capaz de promover el trabajo en

equipo y el alineamiento con una mision y vision organizacional”.

' Citado por Gorrochotegui (2010).

Lic. Elia Caridad Moreno Socorro “Acerca del liderazgo de los directivos en... “136



RNPS: 2087, ISSN: 1817-1788 Folletos Gerenciales, Volumen XIX, No (2) Abril-Junio, 2015, Paginas 133-.147.

Articulo de Posicion.
Asimismo se puede convenir igualmente en fijar tres significados diferentes con los que el
término liderazgo ha sido empleado comunmente por las Ciencias Sociales. En primer lugar,
entendiéndolo como un rasgo o cualidad atribuible a una persona, en segundo lugar, como
atributo posicional o situacional y en calidad de comportamiento. Estas tres formas han
inspirado varios enfoques de estudio: el de los rasgos o0 caracteristicas personales; él
situacional a lo de la contingencia, que se centra en la seleccidon de variables de situacién
capaces de indicar el estilo de liderazgo mas apropiado para conseguir la adaptacion a las
cambiantes circunstancias; el conductual, preocupado por describir el comportamiento de los
lideres, y el del nuevo liderazgo o modelo transaccional, que pone especial énfasis en el
concepto de vision y en la relacién entre los lideres y los seguidores (Molina & Delgado, 2001).

Cada uno ha dado origen a un tipo distinto de definicion del fenémenao.

Chiavenato (2002) sefiala que el liderazgo es un fendbmeno social que ocurre exclusivamente en
los grupos sociales y en las organizaciones. Se puede definir liderazgo como una influencia
interpersonal ejercida en una situacion dada y dirigida a través del proceso de comunicacion
humana para la consecucién de uno o mas objetivos especificos. Esta definicion afirma cuatro
elementos que caracterizan al liderazgo: la influencia, situacion, proceso de comunicacion y

objetivos por seguir.

De este modo es posible afirmar que el concepto de liderazgo se ha desarrollado a través del
tiempo con su determinado enfoque. Al respecto, sefiala Gorrochotegui (2010) “el liderazgo ha
evolucionado, porque las teorias que lo intentan explicar también han ampliado sus

perspectivas sobre la comprensién del hombre y del mundo”.

En el marco educativo, Robinson, Hohepa y Lloyd (2009) definen el liderazgo como aquel que
influye en otros para hacer cosas que se espera mejoraran los resultados del aprendizaje de los
estudiantes. Sin embargo, son escasos los autores que estudian cémo influye el lider al
respecto. En este sentido Howard y Laskin (1998) incluyen ciertos mecanismos de influencia al
definir el liderazgo: personas que, mediante la palabra y el ejemplo personal influyen
acusadamente en las conductas, pensamientos y sentimientos de un namero importante de sus

congéneres humanos (aqui denominados seguidores o miembros del auditorio).

En sintesis las diferentes definiciones de liderazgo, en opinidon de la autora, tienen como
semejanza la influencia entre el lider y los seguidores para el logro de los objetivos o metas, la
diferencia radica en como se lleva a cabo el proceso. Se trata de un término complejo que

requiere de una contextualizacién a las realidades de &mbito politico, econdémico, social,
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cultural, tecnolégico, entre otros, ya que el lider necesita estar inmerso en los cambios y
procesos que surgen en el quehacer cotidiano de las organizaciones, implica construir una
vision compartida, trazar una direccionalidad y posibilitar el desarrollo personal y profesional de

sus colaboradores y el suyo propio.

Lo anterior revela la necesidad de profundizar en las cualidades de los directivos que favorecen
el liderazgo ya que el éxito de las organizaciones esté estrechamente vinculado al lider, el cual
debe contar con conocimientos, experiencia y un estilo propio. El lider conduce a otros en un
proceso que permite alcanzar un determinado objetivo, meta o propdésito y crea un ambiente
donde todos los miembros de la organizacion se sienten identificados con sus lineamientos

estratégicos.

Cualidades de los directivos en las organizaciones que favorecen el liderazgo.

En el estudio de las teorias de liderazgo se transitd de modelos estaticos, basados en los
rasgos psicoldgicos de los lideres, a modelos situacionales que tienen en cuenta el ambiente y
la persona. Los estudios de Lord y Maher (1991) asignan importancia al andlisis del
procesamiento de la informacion, y de los rasgos de la personalidad, para concluir que los
lideres tienen un estereotipo de lo que son las conductas de los lideres. Estas consisten en un
conjunto de atributos y habilidades que caracterizan a un lider ideal (Castro, y Lupano, 2005).
La teoria de los rasgos adquiere fuerza en la segunda mitad del siglo XX. Ailen Etling (2006)
sostiene que las cualidades para un lider son las siguientes: vitalidad fisica y energia,
inteligencia y juicio orientado a la accién, deseos de aceptar responsabilidades, competencias
en las tareas, comprensiéon de los seguidores y sus necesidades, habilidad para tratar a las
personas, necesidad de realizarse, habilidad para motivar a las personas, valor y resolucion,
honradez, determinacién, seguridad en si mismo, asertividad y adaptabilidad/flexibilidad.”

Otros autores (James M.Kouzes y Barry Z. Posner)? establecen que los valores mas buscados
por los superiores en un lider son cuatro: integridad, vision de futuro, inspiracién y competencia.
Otras cualidades preferidas son: energia, altura, capacidad cognoscitiva general y en menor
medida las habilidades técnicas particulares y conocimientos sobre la tarea de un grupo.

La corriente conductual considera que lo que impacta del lider a sus seguidores son los
comportamientos, ma&s que las caracteristicas personales. Los principales estudios que

sustentan este modelo son:

® La Ohio State University que analizé los efectos de dos dimensiones de la conducta del

lider: consideracion y estructuracion inicial. La primera dimension mencionada requiere

? Citado por Etling, Ailen (2005)
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gue el lider tenga conciencia y sensibilidad acerca de los intereses, sentimientos e ideas

de los integrantes de su grupo. Cuando el grado de consideracién hacia los
subordinados es alto por parte del lider, éste generalmente se presenta amistoso, con

una comunicacion abierta, prefiere el trabajo en equipo y se preocupa por el bienestar

de los demas. La segunda dimension implica una cuidadosa atencién en las tareas y
metas. Los lideres que gozan de una estructuracién inicial alta generalmente dan

instrucciones y sefialan fechas limites precisos y explicitos de terminacion de las tareas.

Los estudios de la University of Michigan, los cuales concluyen que el comportamiento de
los lideres puede dividirse en dos: el centrado en el trabajo y el enfocado a los

empleados. Esta Ultima conducta lleva a mayor eficacia en el trabajo.

® La rejilla administrativa, que surge de los estudios anteriores, la desarrollaron Robert
Blake y Jane Mouton (1964) quienes establecieron en forma gréfica las caracteristicas

de los lideres a partir de las dimensiones estudiadas en dichas investigaciones.

La teoria del liderazgo situacional estudia tres elementos: el lider, el seguidor (colaborador) y la
situacioén en si. De ahi que las teorias situacionales estudien los aspectos conductuales del
liderazgo. Para Paul Hersey y Kenneth H. Blanchard (2007): “El liderazgo situacional se
fundamenta en la interrelacién entre un cimulo de dimensiones: el comportamiento o conducta
hacia la tarea, el comportamiento o conducta hacia la relacion, y el nivel de disposicion o
madurez que muestran los seguidores para una tarea especifica”. En este caso se entiende por
dimensién: el aspecto del modelo que tiene como caracteristica la capacidad de asumir
diferentes valores, tanto cuantitativos como cualitativos

Los autores de este modelo, mas reconocidos son:

® House (1977), con la teoria Camino-Meta, que se centra en la motivacion y su relacién con
los tres elementos mencionados. Asume que los lideres tienen éxito cuando logran motivar a
sus seguidores, de ahi que una de las tareas fundamentales del lider es motivarlos. Para ello
debe tener en cuenta los siguientes factores en los seguidores: su punto de vista, eficacia,
expectativas, equidad en las recompensas y especificar las funciones.

* Chemers y Ayman (1993) que sefalan que un liderazgo efectivo depende de la interaccion
de las cualidades del lider con las demandas de la situacion. Fiedler (1995) sostiene que las
acciones de los grupos o de la organizacion dependen no sélo del lider, sino de la situacion.

* Hersey, Blanchard y Johnson (2007) seleccionan cuatro estilos de liderazgo situacional:
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» El directivo: que se caracteriza por dirigir altamente la tarea y estimular poco la conducta
de relacién. Asigna tareas y trabaja muy estrechamente con el colaborador. En general
es un experto en determinada area, programa y guia la ejecucion. El toma las
decisiones. Este estilo de liderazgo es bueno para grupos con bajo nivel de
competencia, compromiso y motivacion hacia las tareas.

» El tutorial o de apoyo: existe una tendencia a dirigir la tarea y estimula mucho la relacién,
fundamenta las actividades que manda realizar, pide sugerencias y fomenta el desarrollo
de las personas. Este estilo es adecuado con grupos con poca habilidad, pero muy
motivados.

» El participativo se caracteriza por un comportamiento bajo hacia la tarea y ser un gran
motivador. Apoya y estimula los esfuerzos de sus seguidores en relacion a la tarea. Este
tipo de liderazgo es adecuado con grupos que tienen las habilidades, pero poco
motivados para utilizarlas.

> El estilo delegativo: el lider se caracteriza por un bajo comportamiento hacia la tarea y la
relacion. Estas las realiza principalmente el grupo, el cual tiene la responsabilidad de su
propio desempefio, de la toma de decisiones y de la solucion de los problemas. Este
estilo de liderazgo es bueno cuando se trabaja con grupos maduros, con alto nivel de

capacidad y motivacion (Gorrochotegui, 1997)

Lord y Maher (1991) sostienen la teoria de que el liderazgo es un proceso atributivo producto de
una percepcion social en que la esencia del mismo es el ser percibido como lider por los otros.
Un lider sera considerado como tal si las conductas o caracteristicas de él son percibidas por
sus seguidores como coincidentes con los prototipos internalizados por ellos (o sea si hay

coincidencia entre el prototipo ideal y el real).

En el modelo de los recursos cognitivos, segun su autor principal Fiedler (1993), lo importante
en un lider es la inteligencia y la experiencia porque afectan de manera definitiva en el

desempeiio del grupo.

A partir del estudio de grandes personajes politicos MacGregor Burns (1978) seleccion6 dos
formas de liderazgo: el transaccional y el transformacional.

Los lideres transformacionales son lideres que inspiran a sus seguidores a trascender su propio
egoismo en bien de la organizacion y que son capaces de ejercer un efecto profundo y

extraordinario en sus seguidores.
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Los lideres transaccionales son lideres que guian o motivan a sus seguidores en direccién de

metas establecidas, se aclaran los requerimientos del papel y de la tarea.

En sintesis son diversos los enfoques sobre el liderazgo, sin que exista aln consenso entre los

investigadores acerca de cuales son las cualidades determinantes del lider. Es posible asumir

que ninguna de las teorias hasta ahora propuestas es suficiente en si misma para explicar

adecuadamente este fenbmeno.

En opinién de la autora, no implica asumir completamente que las caracteristicas personales
como algunos rasgos de personalidad, motivacionales o el llamado carisma no sean
condiciones que estén presentes en los lideres o que tengan relaciébn con su capacidad de
liderazgo, solamente que no seria oportuno afirmar que existan unos atributos universales que
definan a un lider independientemente del contexto en el cual se ejerce ese liderazgo.

Lo anterior refuerza la idea de que el liderazgo es un fenébmeno que esta determinado por el
contexto, aspecto este que no es negado por ningun teérico en la actualidad. Sin embargo,
respecto a la efectividad de los modelos situacionales, los resultados son ciertamente

controversiales.

Visto asi, resulta razonable asumir que si el liderazgo supone un comportamiento de los
individuos que emerge en la interaccion social, debe estar sujeto a los mismos principios que

explican la conducta de los individuos en el contexto de lo social.

Esto significa que el liderazgo, como cualquier comportamiento del ser humano, esta sujeto a
caracteristicas invariables del sujeto, como la personalidad, su historia de aprendizaje, sus
propias motivaciones, valores, actitudes, creencias, habilidades y conocimientos; que a su vez
dicho comportamiento se configura dentro de un escenario social particular, dentro de un
espacio geogréfico distinto, en un momento histérico concreto y que, por lo tanto, los aspectos
de este contexto determinan su efectividad. Asi, la organizacibn como un todo (en sus
componentes formales e informales) determina el ejercicio del liderazgo, pero a su vez este
determina la realidad organizacional, la transforma y se transforma con ella. De igual forma,
esta interaccion es un proceso eminentemente humano; y por lo tanto, las percepciones de los
individuos y la forma como explican los hechos que alli ocurren, determinan su conducta y
orientan la conducta del lider y de sus seguidores en un flujo permanente de retroinformacion,

comunicacion y accion.
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El liderazgo y papel de los directivos en las instituciones de la educacién superior.

La premisa fundamental que guia a las instituciones de educacion superior es: formar una

nueva generacion de profesionales que posean las competencias propias de su area de

estudio, que actlen con humanismo y se comporten como lideres. Ello requiere, en tiempos de

globalizacion y comunicacion, poseer los conocimientos, habilidades y destrezas.

De este modo el liderazgo en instituciones de educacién superior debe considerar a los
estudiantes, los docentes y los administrativos. Las universidades poseen una gran oportunidad
para desarrollar el liderazgo a través de las actividades curriculares. Adicionalmente, los
docentes y administrativos de las instituciones tienen la oportunidad de desarrollar el liderazgo
en los estudiantes a través del modelaje, se muestran las conductas adecuadas a sus
profesiones, a través de las estrategias pedagdgicas, las politicas institucionales y los modos de
administrarlas, con trabaja en equipo, desarrollo de competencia, integracién de saberes y

conductas, se valora el aprendizaje y no la ensefianza.

El desarrollo del liderazgo en universidades requiere que se muevan de la administracion
basada en el poder y la autoridad hacia la administracién basada en la colaboracion y
participacion. Adicionalmente, exige un cambio de paradigma en las practicas pedagdgicas, de
aquellas en donde lo primordial es la ensefianza y la instruccién hacia unas donde lo primordial
es el aprendizaje y el desarrollo de las personas, la preparacion de un ciudadano con dominio

de la profesion con las competencias que lo preparen para la vida.

Implica igualmente un cambio en la concepcién de la organizaciébn misma, de una que se
preocupa porque los procesos se den eficientemente a una donde el cambio como respuesta a
las necesidades del entorno y a la mejora continua sea fundamental, implica convertir a la
institucibn en una organizacion que aprende continuamente. Implica una revision de
concepciones sobre el liderazgo, sobre las caracteristicas de las personas y sus condiciones
para ser o no ser lideres, sobre el liderazgo como un proceso grupal versus el liderazgo
personal, sobre los disefios curriculares, sobre los valores que son expresados a través del
comportamiento personal e institucional y sobre el mantenimiento del status quo versus la
promocién del cambio. No es posible que los estudiantes realicen cambios en sus comunidades
0 en la sociedad, si las instituciones donde ellos reciben educacién no muestran su capacidad

para cambiar y producir cambios.

El desarrollo del liderazgo en instituciones de educacion superior implica reflexionar sobre: los

valores que guian el proceso de liderazgo, los fines que dirigen los esfuerzos como lideres, las
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forma como se inicia y se mantiene el cambio, la constitucion del liderazgo grupal, el
funcionamiento de los grupos, las nuevas alternativas de liderazgo que pueden ser mas

efectivas y las maneras de preparar a las personas para estas nuevas formas de liderazgo.

Los propositos fundamentales del desarrollo del liderazgo en instituciones de educacion
superior son: (1) capacitar y estimular a los docentes, estudiantes y administrativos para que
transformen las instituciones de manera que mejoren el aprendizaje y el desarrollo de los
estudiantes, generen nuevo conocimiento y sirvan a la comunidad, y (2) desarrollandoles las

competencias a los estudiantes para que se conviertan en agentes de cambio social.

El Comandante en Jefe Fidel Castro (2005) expresé: “en esta Universidad me hice
revolucionario”, en alusion a los momentos en que se desempefiaba como estudiante en la
Universidad de La Habana, en medio de la lucha politica de la Cuba hundida en la politiqueria,

la injusticia social, la dictadura y la sumisién al imperio norteamericano.

En la Cuba revolucionaria, este legado histérico de Fidel compromete a la Educacion Superior
en el logro de generaciones de graduados universitarios que, formados integralmente, estén
preparados para preservar los logros de nuestro socialismo, perfeccionarlo, contribuir al
desarrollo sostenible del pais y, ante todo, defender la soberania, la laboriosidad, la honradez y
la justicia.

Como ciudadanos revolucionarios ser ejemplo de lo que en materia educacional expresa

nuestra Constitucion.

Los Lineamientos de la Politica Econémica y Social del Partido y la Revolucién determinan la
necesidad de trabajar con mayor profundidad y efectividad en la formacion integral de los

estudiantes y, como consecuencia de ello, lograr un graduado de mayor calidad.

En este sentido, las universidades cubanas se encuentran involucradas en constantes procesos
de transformaciones, en aras de dar cada vez mayores y mejores respuestas a las demandas
de la sociedad, por lo que la utilizacion de enfoques modernos de direccién se convierte en una
necesidad para desarrollar una gestion universitaria de excelencia, lo cual fue expresado por el
entonces ministro de educacién superior en Cuba Miguel Diaz-Canel Bermudez, en la
conferencia de apertura del VII Congreso Internacional de Educaciéon Superior Universidad 2010
“...nuestra prioridad esta dirigida a avanzar en el perfeccionamiento de la educacién de las
nuevas generaciones de profesionales cubanos, en la certeza de que la excelencia académica

de la universidad cubana se mide a través de la comprobacion de su pertinencia social”.
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El Ministerio de Educacioén Superior acumula una gran experiencia en el trabajo en torno a la
labor educativa y politico-ideolégica, lo que ha favorecido que la inmensa mayoria de los
profesionales cubanos sean patriotas que defienden nuestra sociedad socialista. No obstante, la
Direccion del Ministerio de Educacion Superior (2013) reconoce que existe “baja eficiencia
académica y una eficacia insuficiente porque, si bien los graduados exhiben un desempefio

profesional aceptable, la formacion en valores de la Revolucion Cubana es insuficiente”.

En la labor educativa y politica ideolégica desempefia un papel determinante el profesor.
Nuestro Comandante en Jefe (1981) plante6 que debe ser “un activista de la Politica
Revolucionaria de nuestro Partido (...) un luchador incansable contra lo mal hecho y un
abanderado de la exigencia”. Los profesores universitarios deben ser correctamente liderados

por los cuadros. Al decir de Che (1962), el Cuadro es la columna vertebral de la Revolucion.

En el complejo contexto en que se desenvuelve la sociedad cubana actual, resulta vital contar
con directivos capaces de asumir el liderazgo en el proceso de gestién y de formacion de

profesionales competentes comprometidos con la Revolucién.

Contar con liderazgo, permitira a los directivos de las universidades cubanas conducir y guiar a
los miembros de la organizacién educativa con el fin de cumplir los objetivos y misiones de su

institucion y del sistema educacion superior, centrados en:

» Formar un profesional competente comprometido con la Revolucién a partir de lograr
niveles superiores de calidad en todos los tipos de cursos y escenarios docentes, se
prioriza la formacion de estudiantes, mediante el adecuado cumplimiento de la estrategia
educativa de cada grupo

» Disponer de un claustro de excelencia, a partir de elevar la calificacion y la formacion
integral del claustro, con énfasis en la preparacion politico-ideolégica.

+ Impacto econémico y social, se satisface con calidad las demandas de formacion de
capacitacion y posgrado de acuerdo con las prioridades del desarrollo del pais.

+ Gestion de la Educacion Superior a partir de incrementar la calidad, eficiencia, eficacia y
racionalidad de la gestion, se asume la nueva condicion de la universidad unificada y
con mayor integracion de todos los procesos hasta la base.

» Sin lugar a dudas, el desafio -mas complejo aun- es concebir y propiciar el desarrollo de
un nuevo modelo de conduccion de los centros educativos, mediante la figura del
directivo-lider que encarne diversas mentalidades, nuevas actitudes y valores dentro de

la dificil tarea de liderar en educacioén, donde el futuro de las instituciones dependera de
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la capacidad para formar adecuadamente a sus miembros, de acuerdo con las

demandas del nuevo entorno institucional y social.

CONCLUSIONES

El tema sobre el liderazgo directivo en las universidades ha sido y es un factor clave en el
desarrollo de las instituciones, sin embargo, ante la sociedad del siglo XXI, caracterizada por la
informacién y el conocimiento, se requiere del analisis, la reflexién y la valoracién continua que
se orienten a la mejora de los procesos que llevan a cabo cada uno de los integrantes de la
comunidad universitaria, y con ello, el avance.

Asi, una accién prioritaria a implementar en todas las instituciones de la educacién superior es
el desarrollo profesional, tanto de directivos como de docentes, lo que les permitird contar con
nuevas herramientas para analizar su contexto, su desempefio profesional, su practica

educativa e implementar acciones que se orienten al mejoramiento continuo.

En este sentido, es relevante reflexionar sobre el papel del nuevo lider educativo, sus
caracteristicas y funciones, donde los modelos que se orientaban a la repeticion de
conocimientos han quedado obsoletos; ahora se necesitan personas que acomparfien a los
estudiantes y los impulsen a ser mejores personas a través de una formacién integral, por lo
que se invita a preguntarse ¢ qué tipo de lideres hay en las institucién universitaria ?, ¢qué tipo

de liderazgo se ejerce? y ¢ qué ajustes son necesarios?.
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